Datenschutzbestimmungen
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Wir, die GLASFASER RUHR GmbH & Co.KG, halten den Schutz Ihrer

personenbezogenen Daten fiir sehr wichtig. Nachfolgend méchten wir Sie
darlber informieren, wie wir lhre personenbezogenen Daten verarbeiten
und welche Rechte Ihnen in diesem Zusammenhang zustehen.

Bitte geben Sie die Informationen auch an die aktuellen und kiinftigen
vertretungsberechtigten Personen weiter.

1.

3.1.

3.2,

3.3.

3.4.

Wer ist fiir die Verarbeitung lhrer Daten verantwortlich und an
wen konnen Sie sich bei Fragen wenden?

Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum
Datenschutz (z. B. DSGVO) fiir die Verarbeitung Ihrer personen-
bezogenen Daten ist die:

GLASFASER RUHR GmbH & Co.KG

KatharinastraRe 1, 44793 Bochum

Tel.: +49 234 960 38 0,

E-Mail: info@glasfaser-ruhr.de,

Website: www.glasfaser-ruhr.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter:

Gerhard Kugland

GLASFASER RUHR GmbH & Co.KG

Katharinastr. 1, 44793 Bochum

Tel.: +49 234 960 38 0,

E-Mail: datenschutz@glasfaser-ruhr.de

Welche Arten von personenbezogenen Daten verarbeite

Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten, die wir von |
erhalten haben. Dazu gehdren insbesondere:

* Name, Vorname, Kontaktdaten (z. B. Anschrift, Telefonnummer,
E-Mail-Adresse und ggf. Homepage)

» Bankdaten (IBAN, Bank, Kontoinhaber) und Zahlungsinformatio-
nen (Umsatzdaten im Zahlungsverkehr)

» Angaben zum betroffenen Grundstiick (z. B. Grundbuch, Blatt,
Flurnummer, Gemarkung und Gréf3e)

Weiterhin verarbeiten wir auch Daten, die wir aus anderen Quellen

zuldssigerweise erhalten haben. Hierzu gehéren insbesondere:

+ Daten aus o6ffentlichen Quellen (z. B. Grundbuchamt, Einwohner-
meldeamt)

Zu welchen Zwecken und auf welcher Rechtsgrundlage erfolgt
die Verarbeitung?

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten ausschlieBlich
dann, wenn wir entweder Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung
erhalten haben oder die Verarbeitung gesetzlich erlaubt ist.

Verarbeitung Ihrer Daten aufgrund einer von Ihnen erteilten
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO)

Soweit Sie uns ein entsprechendes SEPA-Lastschriftmandat erteilt
haben, nutzen wir Ihre Bankverbindungsdaten, um die offenen
Betrége entsprechend der vertraglichen getroffenen Vereinbarun-
gen einzuziehen.

Verarbeitung Ihrer Daten zu Zwecken der Vertragsanbahnung
und / oder Vertragsabwicklung (Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO)
Wenn Sie einen Vertrag mit uns geschlossen haben, verarbeiten
wir lhre Daten zu Zwecken des Abschlusses, der Erfiillung und
Durchfiihrung dieses Vertrages. Die konkreten Zwecke richten sich
nach dem jeweiligen Vertragsinhalt.

Verarbeitung lIhrer Daten aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art.
6 Abs. 1 lit. c) DSGVO)

Wir unterliegen diversen rechtlichen Verpflichtungen, wie zum Bei-
spiel Steuer- und Handelsgesetzen, energierechtlichen Regelungen
und dem Geldwéaschegesetz. Um diese rechtlichen Verpflichtungen
zu erfilllen, verarbeiten wir zu diesem Zwecke |hre Daten.
Verarbeitung lhrer Daten aufgrund o6ffentlichen Interesses (Art.
6 Abs. 1 lit. e) DSGVO)

Als Netzbetreiber sind wir verpflichtet, die Netze zu betreiben, zu

warten und auszubauen. Zu diesem Zweck verarbeiten wir lhre
Daten.

3.5.

Verarbeitung lhrer Daten aufgrund berechtigten Interesses

(Art. 6 Abs. 1 lit. f)y DSGVO)

Neben der Verarbeitung lhrer Daten zu Zwecken der Vertragserfullung ver-
arbeiten wir Ihre Daten nur, soweit dies zur Wahrung unserer oder Dritter
berechtigten Interessen erforderlich ist und lhre Interessen oder Grundrechte
und Grundfreiheiten, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern,
nicht Gberwiegen.

An welche Kategorien von Empfiangern werden lhre Daten ibermittelt?
Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte erfolgt nur, §oweit
dies fiir vorgenannte Zwecke erforderlich und gesetzlich erlaubt ist. Die Uber-
mittlung erfolgt an:

« IT- und Druckdienstleister

« Eingesetzte Nachunternehmer

* Telekom (gilt nur fir das Kooperationsgebiet)

* Logistik- und Postdienstleister

» Grundbuchamt

« Offentliche Stellen in begriindeten Fallen (Sozialversicherungstrager, Finanz-
behdrden, Polizei, Staatsanwaltschaft, Aufsichtsbehdrden)

Werden Daten auch an Empfénger in Staaten auBerhalb des Europai-
schen Wirtschaftsraumes libermittelt?

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Empfanger auferhalb
des Europaischen Wirtschaftsraums erfolgt nicht.

Wie lange werden lhre Daten gespeichert?

Ihre personenbezogenen Daten werden zu den vorgenannten Zwecken so-
lange gespeichert, wie dies fir die Erfillung dieser Zwecke erforderlich ist.
Bestehen gesetzliche Aufbewahrungspflichten, sind wir verpflichtet, die Daten
bis zum Ablauf dieser Fristen zu speichern.

Welche Rechte haben Sie in Bezug auf Ihre Daten?
Sie haben uns gegenuber folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten:

» Recht auf Auskunft Uber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten (Art.
15 DSGVO),

Recht auf Berichtigung, wenn die Sie betreffenden gespeicherten Daten
fehlerhaft, veraltet oder in anderer Weise unrichtig sind (Art. 16 DSGVO),

Recht auf Ldschung, wenn die Speicherung unzuldssig ist, der Zweck der
Verarbeitung erfillt und die Speicherung daher nicht mehr erforderlich ist
oder Sie eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung bestimmter personenbe-
zogener Daten widerrufen haben (Art. 17 DSGVO),

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 lit.
a) bis d) DSGVO genannten Voraussetzungen gegeben ist (Art. 18 DSGVO),

Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die Recht-
maRigkeit der bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung
nicht bertihrt (Art. 7 Abs. 3 DSGVO),

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde (Art. 77 DSGVO) — fiir uns
unmittelbar zustandige Aufsichtsbehérde (Landesbeauftragte fiir Datenschutz
und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen, Kavalleriestr. 2-4, 40213
Disseldorf)

Widerspruchsrecht

Verarbeitungen, die wir auf ein berechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit.

f) DSGVO stiitzen, kdnnen Sie uns gegeniber aus Grlinden, die sich aus
Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit unter Angabe dieser Griinde
widersprechen. Wir werden die personenbezogenen Daten im Fall eines be-
griindeten Widerspruchs grundsatzlich nicht mehr fir die betreffenden Zwecke
verarbeiten und die Daten I&schen, es sei denn, wir kénnen zwingende Griinde
fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Auslibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen. Der Widerspruch ist zu richten an:
GLASFASER RUHR GmbH & Co.KG

KatharinastraRe 1, 44793 Bochum

Tel.: +49 234 960 38 0

E-Mail: info@glasfaser-ruhr.de

Website: www.glasfaser-ruhr.de

GLASFASER RUHR GmbH & Co. KG
Katharinastrafe 1
44793 Bochum

Sitz der Gesellschaft: Bochum
Amtsgericht Bochum / HRA 6518
USt-ID.: DE 272 907 076

St.-Nr.: 5306 5705 0942

Tel.: 0234 960-3730
Fax: 0234 960-3775
info@glasfaser-ruhr.de

www.glasfaser-ruhr.de

Persénlich haftende Gesellschafterin
GLASFASER RUHR

Verwaltungsgesellschaft mbH

Sparkasse Bochum

IBAN: DE04 4305 0001 0001 4153 48
BIC: WELADED1BOC
Geschéftsflhrer: Christian Graumann, Patrick Helmes
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